TOPLUMAIL GONDERMI SATIS ve HIZMET SOZLESMESI

MADDE 1 — SOZLESMENIN TARAFLARI

Is bu s6zlesme; Tekstilkent Ticaret Merkezi ishani blok Kat 5 No : 153 Esenler / istanbul
adresinde mukim Dayneks Internet Teknolojileri tic.ltd.sti. (Bundan bdyle kisaca
‘DAYNEX” olarak anilacakiir) ile ... (
WWW.TOPLUMAILIM.COM web sitesinden islem yapan firma/kisi ip nolari ve kayit
bilgileri esas alinacaktir.) MUSTERI arasinda yapiimaktadir.

MADDE 2 — SOZLESMENIN KONUSU

Web sitesinden iliye olan her Miisteri tim sorumluluklarn kendisine ait olan
mail adreslerine; toplu bigimde maillerin gonderimini saglamak amaci ile
toplumailim.com sitesini kullanmasidir.

1. Mdasterinin kendi elinde bulunan mail adreslerine kisa stirede génderim
yapiimaktadir.

2. Toplu e-mail gonderimi DAYNEX e ait 6zel sunucular Gzerinden yapiimaktadir.

3. Toplu e-mail génderimi tamamlandiktan sonra raporlama web sitesindeki ilgili
bdlimden gorulebilmektedir.

4. Toplu e-mail génderimi icin mail taslaklarinizi sisteme yukleyebilir veya site
Uzerinden mail sablonu olusturulabilmektedir.

5. Toplu mail gonderimi igin size saglanmis olan 100 adet krediyi Ucretsiz olarak
kullanabilmektesiniz. Daha fazla gonderim igin gdonderim seceneklerinden bir
paket satin almalisiniz. Satin almada kredi karti ile 6deme de , 6demenizin
onaylanmasi ni takiben online olarak génderim islemine gecebilmektesiniz.
Sayet ddemeniz havale ile yapacak iseniz 6deme bildirimi ve muhasebe
kontroll sonrasinda onay alinip sistemi bu sekilde kullanima
gecebilmektesiniz.

6. Odeme gecikmesi nedeniyle bir hesabin kapanmasi sonrasinda bu hesabin
yeniden acgiimasi igin DAYNEX e 6demenin yapildigini ispat etmekle
MUSTERI yukimltdr.

7. Mail listelerine gdnderimlerin tiim yasal izinleri MUSTERI sorumlulugundadir.

8. Gonderilen maillerin igeriklerinin sorumlulugu tamamen génderim yapan
MUSTERI ye aittir

9. Gonderimlerinde sunucu kaynakh yasanabilecek kesintiler ile ilgili DAYNEX
mesai saatleri igerisinde sorunu gidermekle yukumludur.

10.Gonderimlerin inbox a veya spama dusmesi higbir sekilde daynexin
sorumlulugunda degildir. Kullanilan adreslerin ¢op veya yasakli olmasi gibi
unsurlar DAYNEX in sorumlulugunda dedgildir.

11.Satin alinan gonderim paketlerinde belirtilen rakam her mail adresine bir
génderimi ifade etmektedir. Ornek; 5000 kredi 5000 adet mail adresine 1
defalik génderim anlamindadir. Gonderimlerde yapilacak génderici hatasi
DAYNEX in sorumlulugunda degildir.


http://www.toplumai̇li̇m.com/

12.Bu s6zlesmenin konusu olan Hizmet kapsami ve igerigi, DAYNEX tarafindan
degigtirilebilir ya da yeniden duzenlenebilir. Bu degisiklikler DAYNEX
tarafindan web sitesinde yayinlanir ve/veya Hizmeti kullanan mugterilere e-
mail yolu ile bildirilebilir. Yapilan degisiklik ve/veya dizeltmeler web sitesinde
yayinlandigi andan itibaren yurarluge girer.

13.Bu hizmeti 18 yasindan kugukler kullanamaz. Eger bu kisitlama igerisinde
iseniz lutfen bu Hizmeti kullanmayiniz.

14.Hizmet kapsaminda, web sitelerinden sistem i¢erisinde bulunan veri tabanina
Uye kaydinin yapilmasini saglayan Gyelik formlari, Gyelere ve musterilere
gonderilecek e-maillerin hazirlanmasini, hazirlanan e-maillerin (e-bultenlerin)
uyelere toplu e-mail olarak gonderilmesini saglayacak araclar ve gonderilerin
basarisinin (okunma, tiklama, geri dénusgler gibi) dl¢tlebilmesine elveren
raporlama modulleri bulunur.

15.Hizmet kullanilarak génderilen tim e-mailler DAYNEX Toplumailim sistemi
tarafindan takip edilmektedir. Ayni sekilde toplam goénderim sayilari ve
gonderilerin e-maillerin boyutlari da yine Toplumailim tarafindan
g6zlenmektedir.

16.DAYNEX Hizmet'in fiyatlarinda istendigi zaman degisiklik yapma hakkina
sahiptir. Hizmet kullanimi suresince DAYNEX 'e ddenen hizmet bedelleri,
hizmet Anti-Spam Kurallari disindaki herhangi bir nedenden 6tiri
durdulmadikga geri ddenmez. Odemeler gecerli bir kredi karti ya da banka
havalesi ile yapilabilir. Bu s6zlesmeyi kabul ederek DAYNEX Toplu mailim 'e
kayit olurken belirteceginiz kredi kartinizdan hizmet bedelini tahsil etmesini
kabul etmis sayilirsiniz. Odemeler sadece tiirk lirasi (TL) cinsinden yapilabilir.
Kredi kartinizdan hizmet bedelinin tahsili sirasinda olusacak hatalar e-mail
yolu ile bildirilir. Odemenin alinamamasindan 6tiirli kaynaklanan hesap
kapanmalari ve hizmet aksakliklarinin takibinden ve bu nedenle yasanacak
kayiplardan DAYNEX Toplu mailim sorumlu tutulamaz. Odeme hatalarina
kargi 6deme takibini yapmak musterinin yakumlalagudur.

17.0deme gecikmesi nedeniyle bir hesabin kapanmasi sonrasinda bu hesabin
yeniden agiimasi icin DAYNEX Toplu mailim agma Ucreti talep etmez.

18.Yasal olmayan Urln ve hizmetlerin sunulmasi (uyusturucu alimi ve satimi,
kanunsuz kumar, izinsiz kampanya ve ¢ekilig ile yarismalarin duyurulari, genel
ahlak kurallarina aykiri igerik, bolucu, irkgi veya toplumun huzurunu,
batinlagund tehdit ve rencide edici igerik vb. kanunlarla sug olarak belirlenmis
faaliyetlerin gosterilmesi) amaciyla bu Hizmetten yararlanamaz.

19.DAYNEX Toplu mailimden hizmet almak isteyen herkes is bu s6zlesmeyi
okuyup kabul etmis sayilir

20.DAYNEX Toplu Mailim kullanicilari, hizmeti kullanarak e-mail gonderirken
CAN-SPAM yasasina ve Toplu Mailim Anti-Spam Kurallari'na uymak
zorundadirlar. Buna bagli olarak e-mail gonderiminde asagidaki kurallar goz
onunde bulundurulmahdir:

21.Gonderilen her e-mail igerisinde tek tiklama ile alicinin listeden ayrilabilecegi
listeden yrilma linki (one-click unsubscribe link) bulunmahdir.

22.Bu linki kaldirmaya ¢aligmak ya da kaldiriimasini talep etmeye izin verilmez.

23.GoOnderilen tim e-maillerin altinda génderenin internet adresi diginda iletisim
bilgileri ve fiziksel posta adresi (firma ismi, adres, telefon, faks) bulunmaldir.

24.Gonderilen tim e-maillerde alicinin génderilen e-maili neden aldigina dair
aciklayici bilgi bulunmalidir.



25.1s bu sézlesmeden dolayi dogacak biitiin ihtilaflarda istanbul Mahkemeleri ve
icra daireleri yetkili olacaktir.
26.Isbu s6zlesme, 3 (li¢) sayfa ve 26 (yirmialt)) maddeden ibaret olup, taraflarca

muhafaza edilmek Uzere .../../.... tarihinde dUzenlenmig ve .../../.... tarihinde
imza edilmigtir. ( web Uzerinden yapilan islemlerde giris tarihi ve 1p nolari baz

alinacaktir.)

DAYNEKS INTERNET TEKNOLOJILERI LTD.STi.



